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Krisgruppens sammansattning

Foljande personer ingar i S:t Petri skolans krisgrupp;

rektor Eva Daun 34 66 34
bitr&dande rektor Peter Pripp 343516
bitrédande rektor Rita Winberg 343517
skol skdterska Kristina Jonsson 34 66 37
kurator Helen Claus 34 66 36
studievagledare Ingrid Rittsel 34 66 35
skolsekreterare Judith Griner 343428
skolsekreterare Birgitta Gullstrand 34 66 33
lérare Annie Persson 349409
larare Sven Rydén 349419
lérare Eva Henriksson 3494 08
lérare Pia Jagrelius 349409

Vaktmasteri, tekniker samt skyddsombud for personal och elever &r resurspersoner till
Krisgruppen.

V aktmasteri 34 66 38

Tekniker Per-Ake Brodin 3494 14

L &rarnas riksférbunds skyddsombud



Niklas Pettersson 349417

L &rarforbundets skyddsombud
Bertil Kaa Hedberg 3494 02



Viktiga telefonnummer

Ambulans/polis/brandkar

Malmé stad Social jour (alla dagar 16.00-03.00)

POSOM (psykiskt och socialt omhandertagande)
Anncharlotte Thelander, ansvarig pA UF

Ingemar Nilsson Ordférande POSOM-
gruppen V Innerstaden

Exp. Individ- och familjeomsorg, V Innerstaden

Feelgood (foretagshal sovard)
Arbetsmiljoverket
Stddcentrum (brottsofferstéd/medling)

U-MAS vx
Akutmottagningen U-MAS

Kurator U-MAS, akutmottagningen
Sjukhusprast

Jourhavande prést, nédsituation

S:t Petri forsamling

Gymnasieprast, Albin Davidsson
Katolska kyrkan

Vér Fréasare, Erik Dahlbergsgatan 28
Judiska forsamlingen

Imamen, Islamic Center

Rdda Korset vx
Rdda K orsets behandlingscenter

112
040-3456 78
040 - 3430 47
0768-84 7979
040 - 34 57 52
0707 - 133392
040- 343830
040-102870
040 - 38 62 00
040-2014 95

040 - 3310 00
040 - 33 37 00

040 - 3336 57
040-337570
112

040 - 2790 43
040 - 67292 57
0736 - 84 90 28
040 - 24 3530
040 - 611 84 60

040 - 2283 20

040 - 32 65 00
040 - 32 65 30



Dodsfall elev —i skolan
Polisen underréttas omedel bart av rektor.

Information i skolan

Rektor ssmmankallar skolans krisgrupp. Dérefter underréttas mentorn i klassen och all
ovrig personal pa skolan.

Kontrolleraom all personal & nérvarande. Om inte, sa beslutar rektor om de ska kontaktas.

Information till de anhdriga

Vid dodsfall meddelar polis de anhériga. Darefter kontaktar skolan de anhériga.
Krisgruppen utser vem som tar kontakt. Det &r oerhdrt viktigt att diskutera med de
anhoriga om vad man far informeraom i skolan. For en del anhdriga & den personliga
integriteten viktigt, vilket man absolut maste ta hansyn till. Det & dock viktigt att betona
for de anhoriga att information maste komma ut i skolan.

Anmalan till Arbetsmiljoverket
Enligt arbetsmiljoférordningen 82 skall arbetsgivaren utan dréjsmal underrétta
Arbetsmiljoverket om ett dodsfall har intréffat pa arbetsplatsen.

Massmedia

Om dodsfallet kan haintresse for massmedia har rektor, eller den som rektor utser, kontakt
med pressen. Var noga med att alltid skydda eleverna sa att massmediainte far tillfalle att
kontakta elever i skolan. (Se kapitlet Kontakt med massmedia.)

Information till klassen

Efter dverenskommelse med familjen om hur meddelande om dodsfallet skall framféras
beréttar mentor eller nagon annan av klassen kand person detta. Elevvéardspersonal kan
varamed vid behov. Det & bra om flera vuxna kan vara med nér klassen informeras.

K ontakta gymnasieprasten och hér om han har mojlighet att vara med.

K lassen halls samlad under en stund. Vid samtalet med klassen tank pa foljande:
- talaOppet om det som har hant
- |1& elevernatalaom sinatankar och kanslor (se kapitlet Samtal med klassen)

Har eleverna étit? Ev. kan mat/fika behdva ordnas.
Kontrolleraom allai klassen & dér, om inte; kontakta dem.

Information till 6vriga klasser
Skolans 6vriga klasser informeras av sin/sina mentorer eller s samlas elevernai aulan for
information. Finns det ndgon som inte & nérvarande som ska kontaktas?

Flaggning

Nér samtliga klasser och personal underréttats hissas flaggan pa halv sténg. Flaggan ska
forst hissasi topp och darefter halas ner 1/3 av flaggstangens langd.

Flaggan och veven finns hos vaktméstaren, hogst upp i skapet till vanster. Vaktméstare
eller tekniker kan hissa flaggan.



Tyst minut
Tyst minut palyses av rektor via skolans hogtalare eller sa hdlls en tyst minut vid samling i
aulan.

Rektor meddelar t.ex. foljande:

- Med anledning av den forfarliga handel sen som intréffat den xxx palyser jag en tyst
minut. Under den tysta minuten skall alla sta upp och vi ténker alla pa dem som
drabbats och nu har stor sorg. Den tysta minuten borjar nu ... Den tysta minuten &r
over.

Sorgbord

Man iordningsstéller ett bord med vit duk, levande ljus, ett foto av den avlidne, blommor,
en penna och en loggbok. Duk m.m. finns pa expeditionen i krislddan. Rektor skriver forsta
meningen i boken, t.ex. Vi pa S:t Petri skolaténker padig/er i den stora sorg som drabbat
dig/er.

Sorgbordet placeras nedanfor scenen i aulan. Under den forsta tiden efter dodsfallet ska
personal varai aulan. Aulan & dppen den dag som dodsfallet intréffat och dagen darpa.
Darefter flyttas sorgbordet till skolans bibliotek. Sorgbordet finns pa biblioteket under ca
en vecka. Sorgbordet tas undan i samband med ett veckosl ut.

Information till féradrar

Rektor, eller annan personal som krisgruppen bestammer, ansvarar for att samtliga
forddrar/vardnadshavare i den drabbade klassen underréttas.

Information kan ges per telefon eller per brev. Fordag painnehall i ett brev som kan
skickas hem finns som bilaga.

Minnesstund

K lassen som eleven gétt i samlas direkt pa morgonen dagen efter meddel andet om
dodsfallet. Bjud pafika, tand ljus och forsok gora satrevligt som mojligt i salen.

Kurator eller annan person kan inleda stunden med att prata om vad som hant, informera
om saker som framkommit sedan sist klassen tréffades, informera om vad som kommer att
handa den nérmsta tiden, prata om hur sorgreaktioner kan se ut.

Kontrolleraom allai klassen &r dér, om inte; kontakta dem!
Minnesstund i elevens klass/skola ska helst ordnas dagen efter meddelandet om dddsfallet.
Kontakta gymnasieskolans prast och hér om han har méjlighet att vara med.

OBS! Talamed de anhdriga om hur minnesstunden skall utformas och vad den skall
innehalla.

Minnesstund kan t.ex. innehdlla: minnesord fran rektor, minnesord fran prast, ndgra ord
fran mentorn, nagon l&ser en dikt, sdng och musik.

Infér begravningen

Rektor, eller den som rektor utser, tillfragar de anhdriga om de 6nskar |dta elevens
kamrater deltai begravningen. Rektor tillser att en skriftlig inbjudan formuleras och
skickas hem till eleverna. Rektor beslutar om blommor till begravningen. Pa



begravningsdagen hissas flaggan pa halv stang. Flaggan ska forst hissasi topp och déarefter
halas ner 1/3 av flaggstangens langd. Sa snart begravningen &r slut hissas flaggan i topp
och halas ner antingen omedelbart eller vid ordinarie tidpunkt.

Uppfoljning

Det kan vara betydel sefullt for klassen att elevens plats far statom en tid. Det kan ocksa
finnas andra konkreta ting som paminner om eleven som kan tastillvara.

Personernai krisgruppen kan varaviktiga vid uppfdljningsarbetet. Det &r viktigt att
mentorn far mycket kollegialt stdd och hjadp. | uppfdljningsarbetet ingar att krisgruppen
traffas flera ganger efter det intraffade och vid behov tillkallar hjalp utifrén (se kapitlet om
debriefing).



Dodsfall elev —utanfor skolan

Information i skolan

Direkt efter att skolan fatt kannedom om dodsfallet sammankallar rektor skolans krisgrupp.
Dérefter underréttas mentorn i klassen samt all 6vrig personal pa skolan.

Kontrolleraom all personal & néarvarande. Om inte, sa beslutar rektor om de ska kontaktas.

Information till de anhdriga

Bestdm vem som skall ha kontakt med hemmet. Kontrollera med hemmet hur mycket man
har tilldtel se att meddela klassen om det intréffade. Det & oerhort viktigt att diskutera med
de anhtriga om vad man far informera om i skolan. Fér en del anhériga & den personliga
integriteten viktig, vilket man absolut méaste ta hansyn till. Det & dock viktigt att betona
for de anhoriga att ndgon slags information maste kommaut i skolan.

Massmedia

Om dodsfallet kan haintresse for massmedia har rektor, eller den som rektor utser, kontakt
med pressen. Var noga med att alltid skydda eleverna sa att massmediainte far tillfalle att
kontakta elever i skolan. (Se kapitlet om Kontakt med massmedia.)

Information till klassen

Efter dverenskommelse med familjen om hur meddel andet om dodsfallet skall framféras
beréttar mentorn eller ndgon annan av klassen kand person detta. Elevvéardspersonal kan
varamed vid behov. Det & braom flera vuxnakan vara med nér klassen informeras.

K ontakta gymnasieprasten och hér om han har mojlighet att vara med.

Klassen halls samlad under en stund. Vid samtalet med klassen tank pa foljande;
- tala Oppet om det som har hant
- |&t elevernatala om sinatankar och kanslor. (Se kapitlet Samtal med klassen.)

Har eleverna étit? Ev. kan mat/fika behdva ordnas.
Kontrolleraom allai klassen &r nédrvarande, om inte; kontakta dem.

Information till 6vriga klasser
Skolans 6vriga klasser underréttas av sin/sina mentorer eller sa samlas elevernai aulan for
information. Finns det ndgon som inte & nérvarande som ska kontaktas?

Flaggning

Nér samtliga klasser och personal underréttats hissas flaggan pa halv sténg. Flaggan ska
forst hissasi topp och darefter halas ner 1/3 av flaggstangens langd.

Flaggan och veven finns hos vaktméstaren, hogst upp i skapet till vanster. Vaktméstare
eller tekniker kan hissa flaggan.

Tyst minut
Tyst minut palyses av rektor via skolans hogtalare eller sa hdlls en tyst minut vid samling i
aulan.

Rektor meddelar t.ex. foljande:



Med anledning av den forfarliga handelsen som intraffat den xxx palyser jag en tyst minut.
Under den tysta minuten skall alla sta upp och vi tanker alla pa dem som drabbats och nu
har stor sorg. Den tysta minuten borjar nu ... Den tysta minuten ar éver.

Sorgbord

Man iordningsstaller ett bord med vit duk, levande ljus, ett foto av den avlidne, blommor,
en penna och en loggbok. Duk m.m. finns pa expeditionen i krisladan. Rektor skriver forsta
meningen i boken t.ex. Vi pa St Petri skolatéanker padig/er i den stora sorg som drabbat
dig/er. Rektor eller annan person i krisgruppen star vid sorgbordet.

Sorgbordet placeras nedanfér scenen i aulan. Under den forstatiden efter dodsfallet ska
personal varai aulan. Aulan & 6ppen den dag som dodsfallet intréffat och dagen darpa.
Dérefter flyttas sorgbordet till skolans bibliotek. Sorgbordet finns pa biblioteket under ca
en vecka. Sorgbordet tas undan i samband med ett veckos! ut.

Information till foraldrar

Rektor, eller annan person som krisgruppen utser, ansvarar for att samtliga
foradrar/vardnadshavare i den drabbade klassen underréttas.

Information kan ges per telefon eller per brev. Fordag till innehdl i ett brev som skickas
hem finns som bilaga.

Minnesstund

K lassen som eleven gétt i samlas direkt pd morgonen dagen efter meddel andet om
dodsfallet. Bjud pafika, téand ljus och férsok gora satrevligt som majligt i salen.

Kurator eller annan person kan inleda stunden med att prata om vad som hént, informera
om saker som framkommit sedan sist klassen tréffades, informera om vad som kommer att
handa den néarmsta tiden, prata om hur sorgreaktioner kan se ut.

Kontrolleraom allai klassen & dér, om inte; kontakta dem!
Minnesstund i elevens klass/skola ska helst ordnas dagen efter meddelandet om dodsfallet.
K ontakta gymnasieskolans prast och hér om han har méjlighet att vara med.

OBS! Talamed de anhdriga om hur minnesstunden skall utformas och vad den skall
innehdlla.

Minnesstund kan t.ex. innehdlla: minnesord fran rektor, minnesord fran préast, négra ord
fran mentorn, nagon laser en dikt, sdng och musik.

Infor begravningen

Rektor, eller den som rektor utser, tillfragar de anhdriga om de 6nskar |dta elevens
kamrater deltai begravningen. Rektor tillser att en skriftlig inbjudan formuleras och gar ut
till eleverna. Rektor beslutar om blommor till begravningen. Pa begravningsdagen hissas
flaggan pa halv stang. Flaggan ska forst hissasi topp och dérefter halas ner 1/3 av
flaggstangens langd. Sa snart begravningen ar slut hissas flaggan i topp och halas ner
antingen omedel bart eller vid ordinarie tidpunkt.

10



Uppfoljning

Det kan vara betydel sefullt for klassen att elevens plats far stdtom en tid. Det kan ocksa
finnas andra konkreta ting som paminner om eleven som kan tastill vara. Personernai
skolans krisgrupp kan vara viktiga vid uppfoljningsarbetet. Det &r viktigt att mentorn far
mycket kollegialt stod och hjép. | uppfdljningsarbetet ingar att krisgruppen tréffas flera
ganger efter det intraffade och vid behov tillkallar hjalp utifran (se kapitlet om Debriefing).
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Dodsfall personal —i skolan
Rektor underréttar omedelbart polisen om det intréffade.

Information till deanhdriga

Vid dodsfall meddelar polis anhériga. Dérefter kontaktar skolledningen anhoriga. Det &r
oerhort viktigt att diskutera med de anhoriga om vad man far informeraom i skolan. For en
del anhdriga & den personligaintegriteten viktig, vilket man absolut maste ta hansyn till.
Det &r dock viktigt att betonafor de anhdriga att ndgon slags information maste komma ut i
skolan.

Information i skolan

Rektor sammankallar skolans krisgrupp. Rektor informerar personalen om dodsfallet.
Rektor beslutar om vem som har ansvar for olika kontakter.

Kontrolleraom all personal & nérvarande, om inte; kontakta dem.

Anmalan till Arbetsmiljoverket
Enligt arbetsmiljoférordningen 82 skall arbetsgivaren utan dréjsmal underrétta
Arbetsmiljoverket om ett dodsfall har intréffat pa arbetsplatsen.

Massmedia

Om dodsfallet kan haintresse for massmedia har rektor, eller den som rektor utser, kontakt
med pressen. Var noga med att alltid skydda eleverna sa att massmediainte far tillfalle att
kontakta elever i skolan. (Se kapitlet om Kontakt med massmedia.)

Information till klassen

Kom 6verens med familjen om hur meddelandet om dodsfallet skall framfoéras.

Om det & mentorn som avlidit ska klassen meddelas av medmentorn eller ndgon annan av
klassen kand person. Elevvarden kan varamed vid behov. Det & bra om flera vuxnakan
varamed nér klassen informeras.

K ontakta gymnasieprasten och hér om han har mgjlighet att vara med.

Klassen halls samlad under en stund. Vid samtalet med klassen ténk pa foljande;
- tala Oppet om det som har hant
- |&t elevernatala om sina tankar och kanslor. (Se kapitlet Samtal med klassen.)

Har eleverna éit? Ev. kan mat/fika behdva ordnas.
Kontrolleraom allai klassen &r néarvarande, om inte; kontakta dem.

Information till évriga klasser
Skolans 6vriga klasser underréttas av sin/sina mentorer eller sa samlas elevernai aulan for
information. Finns det nagon som inte & nérvarande som ska kontaktas?

Flaggning

Nar samtliga klasser och personal underréttats hissas flaggan pa halv stang. Flaggan ska
forst hissasi topp och dérefter halas ner 1/3 av flaggstangens langd.

Flaggan och veven finns hos vaktmastaren, hogst upp i skapet till vanster. Vaktméstare
eller tekniker kan hissa flaggan.
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Tyst minut
Tyst minut palyses av rektor via skolans hogtalare eller s hdlls en tyst minut vid samling i
aulan.

Rektor meddelar t.ex. foljande:

- Med anledning av den forfarliga handelsen som intréffat xxx palyser jag en tyst minut.
Under den tysta minuten skall alla sta upp och vi ténker alla pa dem som drabbats och nu
har stor sorg. Den tysta minuten borjar nu ... Den tysta minuten ar 6ver.

Sorgbord

Man iordningsstéller ett bord med vit duk, levande ljus, ett foto av den avlidne, blommor,
en penna och en loggbok. Duk m.m. finns pa expeditionen i krislddan. Rektor skriver forsta
meningen i boken t.ex. Vi pa S:t Petri skolatanker padig/er i den stora sorg som drabbat
dig/er. Rektor eller annan person i krisgruppen star vid sorgbordet.

Sorgbordet placeras nedanfor scenen i aulan. Under den forsta tiden efter dodsfallet ska
personal varai aulan. Aulan & dppen den dag som dodsfallet intréffat och dagen darpa.
Darefter flyttas sorgbordet till skolans bibliotek. Sorgbordet finns pa biblioteket under ca
en vecka. Sorgbordet tas undan i samband med ett veckosl ut.

Information till féradrar

Rektor ansvarar for att foraldrar/vardnadshavare i den berdrda klassen underréttas.
Information kan ges per telefon eller per brev. Fordag painnehall i ett brev som kan
skickas hem finns som bilaga.

Minnesstund
Minnesstund bor aga rum i skolan helst dagen efter meddelandet om dodsfallet. Kontakta
gymnasieprasten och hor om denne har mgjlighet att deltaga.

Kontrolleraom all persona & narvarande. Om inte, sa bedlutar rektor om de ska kontaktas.

OBS! Talamed de anhdriga om hur minnesstunden skall utformas och vad den ska
innehdlla.

Minnesstunden kan t.ex. innehdlla:
- minnesord fran rektor

- minnesord av prast

- ndgon laser en dikt

- sing

- musik.

Finns det ndgon klass som det ska arrangeras nagot speciellt for dagen efter meddel andet
om dodsfallet? Om ja, si kan det ordnas enligt foljande;

Samla klassen direkt pa morgonen. Bjud pa fika, tand ljus och forstk gora satrevligt som
mojligt i salen. Kurator eller annan person kan inleda stunden med att prata om vad som
hant, informera om saker som framkommit sedan sist klassen traffades, informera om vad
som kommer att hénda den néarmsta tiden, prata om hur sorgreaktioner kan se ut.

Kontrolleraom allai klassen & dér, om inte; kontakta dem!
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Infér begravningen

Rektor, eller den som rektor utser, tillfragar de anhoriga om de 6nskar att arbetskamrater
och berdrda elever skall deltai begravningen. Mentor, eller en lérare som & kand for
elevernai klassen, informerar om begravningen och férmedlar en skriftlig inbjudan. Rektor
beslutar om blommor till begravningen. P& begravningsdagen hissas flaggan pa halv stang.
Flaggan ska forst hissasi topp och darefter halas ner 1/3 av flaggstangens langd. Sa snart
begravningen & slut hissas flaggan i topp och halas ner antingen omedelbart eller vid
ordinarie tidpunkt.

Uppfoljning
Det ar viktigt med kollegialt stod och hjap.

Skolans krisgrupp och elevvardspersonal ar viktiga personer i uppfdljningsarbetet.

| uppfdljningsarbetet ingar att krisgruppen tréffas flera ganger efter det intréffade och vid
behov tillkallar hjdp utifrén (se kapitlet om Debriefing).
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Dodsfall personal —utanfor skolan

Krisgruppen

Direkt efter att skolan fatt kannedom om dodsfallet sammankallar rektor skolans krisgrupp.
K risgruppen beslutar vem som skall ta kontakt med de anhoriga och ta reda pa vilken
information de vill ldmna ut.

Information i skolan

Dérefter ssmmankallar rektor skolans personal for information om dodsfallet och beslutar
om vem som skall ha ansvaret for olika kontakter.

Kontrolleraom all personal & narvarande, om inte; kontakta dem.

Information till klassen

Kom dverens med familjen om hur meddelandet om dodsfallet skall framfoéras.

Om det & mentorn som avlidit ska klassen meddelas av medmentorn eller ndgon annan av
klassen kand person. Elevvarden kan vara med vid behov. Det &r bra om flera vuxna kan
varamed nér klassen informeras.

K ontakta gymnasieprasten och hér om han har méjlighet att vara med.

Klassen halls samlad under en stund. Vid samtalet med klassen tank pa foljande;
- tala Oppet om det som har hant
- |&t elevernatala om sinatankar och kanslor. (Se kapitlet Samtal med klassen.)

Har eleverna étit? Ev. kan mat/fika behdva ordnas.
Kontrolleraom allai klassen &r nédrvarande, om inte; kontakta dem.

Information till 6vriga klasser
Skolans 6vriga klasser underréttas av sin/sina mentorer eller sa samlas elevernai aulan for
information. Finns det ndgon som inte & nérvarande som ska kontaktas?

Information till klassensforaldrar

Rektor ansvarar for att foraldrar/vardnadshavare i den berdrda klassen underréttas.
Information kan ges per telefon eller per brev. Fordag painnehall i ett brev som kan
skickas hem finns som bilaga.

Massmedia

Om dodsfallet kan haintresse for massmedia har rektor, eller den som rektor utser, kontakt
med pressen. Var noga med att alltid skydda eleverna sa att massmediainte far tillfalle att
kontakta elever i skolan. Se kapitel om Kontakt med massmedia.

Flaggning

Nér samtliga klasser och personal underréttats hissas flaggan pa halv sténg. Flaggan ska
forst hissasi topp och darefter halas ner 1/3 av flaggstangens langd.

Flaggan och veven finns hos vaktméstaren, hogst upp i skapet till vanster. Vaktméstare
eller tekniker kan hissa flaggan.

Tyst minut

Tyst minut palyses av rektor via skolans hogtalare eller sa hdlls en tyst minut vid samling i
aulan.
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Rektor meddelar t.ex. foljande:

- Med anledning av den forfarliga handelsen som intraffat xxx palyser jag en tyst minut.
Under den tysta minuten skall alla sta upp och vi tanker alla pa dem som drabbats och nu
har stor sorg. Den tysta minuten borjar nu ... Den tysta minuten ar éver.

Sorgbord

Man iordningsstaller ett bord med vit duk, levande ljus, ett foto av den avlidne, blommor,
en penna och en loggbok. Duk m.m. finns pa expeditionen i krislddan. Rektor skriver forsta
meningen i boken t.ex. Vi pa S:t Petri skolatanker padig/er i den stora sorg som drabbat
dig/er. Rektor eller annan person i krisgruppen star vid sorgbordet.

Sorgbordet placeras nedanfér scenen i aulan. Under den forstatiden efter dodsfallet ska
personal varai aulan. Aulan & 6ppen den dag som dodsfallet intréffat och dagen darpa.
Dérefter flyttas sorgbordet till skolans bibliotek. Sorgbordet finns pa biblioteket under ca
en vecka. Sorgbordet tas undan i samband med ett veckos! ut.

Minnesstund
Minnesstund bor aga rum i skolan helst dagen efter meddelandet om dodsfallet. Kontakta
gymnasieprasten och hor om denne har mgjlighet att deltaga.

Kontrolleraom all persona & narvarande. Om inte, sa bedlutar rektor om de ska kontaktas.

OBS! Talamed de anhdriga om hur minnesstunden skall utformas och vad den ska
innehdlla.

Minnesstunden kan t.ex. innehdlla:
- minnesord fran rektor

- minnesord av prast

- ndgon laser en dikt

- sing

- musik.

Finns det ndgon klass som det ska arrangeras nagot speciellt for dagen efter meddel andet
om dodsfallet? Om ja, sd kan det ordnas enligt foljande;

Samla klassen direkt pa morgonen. Bjud pa fika, tand ljus och forstk gora satrevligt som
mojligt i salen. Kurator eller annan person kan inleda stunden med att prata om vad som
hant, informera om saker som framkommit sedan sist klassen traffades, informera om vad
som kommer att hdnda den narmsta tiden, prata om hur sorgreaktioner kan se ut.

Kontrolleraom allai klassen & dér, om inte; kontakta dem!

Infor begravningen

Rektor, eller den som rektor utser, tillfragar de anhoriga om de 6nskar att arbetskamrater
och berérda elever skall deltai begravningen. Mentor, eller en annan larare som ar kand
for elevernai klassen, informerar om begravningen och férmedlar en skriftlig inbjudan.
Rektor beslutar om blommor till begravningen. Pa begravningsdagen hissas flaggan pa
halv sténg. Flaggan ska forst hissasi topp och dérefter halas ner 1/3 av flaggstangens
langd. Sa snart begravningen ar slut hissas flaggan i topp och halas ner antingen
omedelbart eller vid ordinarie tidpunk.
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Uppfoljning
Det &r viktigt med kollegialt stdd och hjdp.

Skolans krisgrupp och elevvardspersonal &r viktiga personer i uppfdljningsarbetet.

| uppfdljningsarbetet ingar att krisgruppen tréffas flera ganger efter det intréffade och vid
behov tillkallar hjdp utifran (se kapitlet om Debriefing).
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Elev som mister nara anhdrig

Kontakt med familjen
| samband med att skolan underréttas eller fatt kénnedom om dodsfallet tillfragar mentor
familjen/eleven om elevens kamrater kan meddelas.

Information till elevenslarare
Skolledning och elevens mentor sasmmankallar berdrda larare.

Krisgruppen
Sammankallas vid behov.

Information till elevens kamrater

Mentor, eller ndgon annan av klassen kand person, meddelar den berdrda klassen om
dodsfallet. Elevvardspersonal kan varamed vid behov. Det &r viktigt att familjen godkant
den information skolan [amnar.

Kontrolleraom allai klassen & nérvarande, om inte; kontakta dem.
Det ar bast om man kan tala 6ppet med klassen om det som hant. Det kan dock finnas
elever som foredrar att man inte namner ndgot om dodsfallet, vilket &r viktigt att man

respekterar.

Vid anhorigas dod genom olycka eller sjdlvmord bor man sarskilt noga téanka pa vad som
skall sagas.

Elever som mister nara anhorig mar oftast bast av att borja skolan sa snart som méjligt.
Overgangen underl ttas genom en tidig kontakt mellan skolan och hemmet. N&r skolan tar
initiativ till kontakt visar detta att man bryr sig om det som hant och vill hjélpa pa basta
mojliga sétt.

Det &r en fordel om klasskamraterna far reda pa vad eleven vill att de skall sdgaeller gora
ndr han/hon kommer tillbaka.

Forbered klasskamraterna pa att eleven kan vara kansligare an vanligt och att de darfor bor
visa extra omtanke.

Uppfdljning
Mentor foljer upp eleven genom egna iakttagel ser och genom samtal med andra lérare.

Var observant pa elevens sorgreaktioner. K ontakta elevvardsteamet vid behov.

Skolans elevvardspersonal &r viktiga personer i uppfoljningsarbetet (se kapitlet om
Debriefing).
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Vid allvarliga olyckor i skolan

Akuta atgarder pa olycksplatsen

Den/de personer som & vid olycksplatsen eller forst kommer dit utfor foljande:
- utrymmer

- tillkallar ambulans/polis/brandkar

- ger forsta hjalpen (Se kapitlet ” Livraddande forsta hjdp till vuxna®)

- haller obehoriga borta fran olycksplatsen

- trostar och lugnar

Blir ndgon elev skadad foljer en vuxen som kanner eleven med till §ukhuset.

I nformation till rektor
Rektor meddel as omedel bart.

Krisgruppen

Rektor sammankallar skolans krisgrupp och beslutar om vidare atgarder. Rektor |ater
lararen/ldrarna ansvara for registrering av och omsorg om elever som varit vittne till
olyckan.

Anmalan till Arbetsmiljoverket
Enligt arbetsmiljoférordningen 82 skall arbetsgivaren utan dréjsmal underrétta
Arbetsmiljoverket om ett dodsfall eller en alvarlig olyckaintraffat pa arbetsplatsen.

Information till personalen
Rektor sammankallar personalgruppen for vidare information och diskussion om atgarder.
Kontrolleraom all persona & narvarande. Om inte, sa bedlutar rektor om de ska kontaktas.

Information till eleverna

Mentorn samlar respektive klass och informerar om vad som hant.

Mentorn tar upp nérvaro och noterar hur elevernamar. Uppgifternalamnastill
Krisgruppen.

Expeditionen lamnar anmald sjukfranvaro till krisgruppen.

Krisgruppen beslutar om de elever som inte varit ndrvarande ska kontaktas.

Information till foraldrarna
Foréldrar som kommer till skolan hénvisastill l&rarrummet. Krisgruppen utser de personer
som skafinnasi lararrummet.

Mentor och eventuellt elevvardspersonal informerar berérda foraldrar.

Det kan vara bra med ett foraldraméte nagon av de ndrmaste dagarna.

Massmedia

Om olyckan kan haintresse for massmedia har rektor, eller den som rektor utser, kontakt
med pressen. Var noga med att alltid skydda eleverna sa att massmediainte far tillfalle att

kontakta elever i skolan. Hanvisa dltid till den person som har ansvar for
massmediekontakterna. (Se kapitlet om Kontakt med massmedia.)
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Tyst minut

Tyst minut palyses av rektor via skolans hogtalare.

Rektor meddelar t.ex. foljande:

- Med anledning av den forfarliga handelsen som intraffat den xxx palyser jag en tyst
minut. Under den tysta minuten skall alla st upp och vi ténker alla pa dem som drabbats
och nu har stor sorg. Den tysta minuten borjar nu ... Den tysta minuten & over.

Sorgbord

Man iordningsstaller ett bord med vit duk, levande ljus, blommor, en penna och en
loggbok. Duk m.m. finns pa expeditionen i krisladan. Rektor skriver forsta meningen i
boken t.ex. Vi pa S:t Petri skolatanker padig/er i den stora sorg som drabbat dig/er. Rektor
eller annan person i krisgruppen stér vid sorgbordet.

Sorgbordet placeras nedanfor scenen i aulan. Under den forsta tiden efter olyckan ska
personal varai aulan. Aulan ar 6ppen det antal dagar som krisgruppen bestammer. Déarefter
flyttas sorgbordet till skolans bibliotek. Sorgbordet finns pa biblioteket under ca en vecka.
Sorgbordet tas undan i samband med ett veckosl ut.

Ovrigt

Var noga med att kontrollera anledningen till elevernas franvaro de narmaste dagarna efter
olyckan. Mentor diskuterar igenom olyckan med klassen. (Se kapitlet Samtal med klassen.)
Eleverna maste fa arliga upplysningar om vad som héant. Ibland kan det vara bra att bjuda
in polisen eller andra personer som kan ge eleverna direkt information.

Uppfdljning
Vid skador som leder till langre sukhusvistelse eller en langre tids franvaro fran skolan
haller mentorn eller annan utsedd kontaktperson kontakt med hemmet och sjukhuset.

Om en elev blir sjukskriven en langre tid, ar det skolans skyldighet att setill att eleven far
undervisning pa sjukhuset och i hemmet. Skolledning ansvarar for att sa sker.

Om négon elev far bestdende men efter olyckan f6ljs detta upp av skolledning eller
elevvardspersonal.

Rektor beslutar om besok/blommor till den drabbade.
Skolans krisgrupp &r viktiga personer vid uppfoljningen.

| uppfdljningsarbetet ingar att krisgruppen tréffas flera ganger efter det intréffade och vid
behov tillkallar hjdp utifrén (se kapitlet om Debriefing).
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Vid allvarliga olyckor —utanfor skolan

Krisgruppen
Sa snart skolan fétt kénnedom om olyckan samlar rektor skolans krisgrupp. Krisgruppen
beslutar om atgarder.

Information till personalen

Dérefter samlar rektor skolans personalgrupp for information. Rektor fattar beslut om vem
eller vilka som skall ge sig av till olycksplatsen och vad de skall gora dar. Det & viktigt att
de som beger sig till olycksplatsen forses med mobiltelefon for att hela tiden kunna
informera personalen pa skolan och &ven fa den hjalp som eventuel It behovs.
Kontrolleraom all personal & narvarande. Om inte, s& beslutar rektor om de ska kontaktas.

Massmedia

Vid olyckor som kan haintresse for massmedia utser rektor den som har kontakt med
pressen. Var noga med att alltid skydda eleverna sa att massmediainte far tillfalle att
kontakta elever i skolan. Hanvisa altid till den person som har ansvar for
massmediekontakterna. (Se kapitlet om Kontakt med massmedia.)

Information till klassen

Mentor samlar respektive klass och beréttar vad som har hant.

Eleverna maste fa sd arliga upplysningar som majligt om vad som intréffat sa att inte
rykten borjar spridas. (Se kapitlet Samtal med klassen.)

Ibland kan det vara bra att bjudain polisen eller andra personer som kan ge eleverna direkt
information.

All frénvaro skall registreras och nogafoljas upp av mentorn somi sin tur lamnar
uppgifternatill krisgruppen.

Tyst minut

Tyst minut palyses av rektor via skolans hogtalare. Rektor meddelar t.ex. foljande:

- Med anledning av den forfarliga handelsen som intraffat den xxx palyser jag en tyst
minut. Under den tysta minuten skall alla st upp och vi tanker alla pa dem som drabbats
och nu har stor sorg. Den tysta minuter bérjar nu ... Den tysta minuten &r Over.

Sorgbord

Man iordningsstaller ett bord med vit duk, levande ljus, blommor, en penna och en
loggbok. Duk m.m. finns pa expeditionen i krisl&dan. Rektor skriver forstameningen i
boken t.ex. Vi pa S:t Petri skolatanker padig/er i den stora sorg som drabbat dig/er. Rektor
eller annan person i krisgruppen star vid sorgbordet.

Sorgbordet placeras nedanfér scenen i aulan. Under den forstatiden efter olyckan ska
personal varai aulan. Aulan & 6ppen det antal dagar som krisgruppen bestdmmer. Déarefter
flyttas sorgbordet till skolans bibliotek. Sorgbordet finns pa biblioteket under ca en vecka.
Sorgbordet tas undan i samband med ett veckosl ut.

Information till foraldrar
Foréldrar som kommer till skolan hénvisastill lérarrummet. Krisgruppen utser personer
som finnsi lararrummet.
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Mentor och eventuellt elevvardspersonal informerar berérda foraldrar.
Det kan vara bra med ett féraldraméte nagon av de ndrmaste dagarna.

Ovrigt
Rektor samlar personalgruppen for diskussion om ytterligare dtgarder.

Var noga med att kontrollera anledningen till elevernas franvaro de narmaste dagarna efter
olyckan. Mentor diskuterar igenom olyckan med klassen. (Se kapitlet Samtal med klassen.)
Eleverna maste fa érliga upplysningar om vad som héant. Ibland kan det vara bra att bjuda
in polisen eller andra personer som kan ge eleverna direkt information.

Uppfdljning
Vid skador som leder till langre Sukhusvistelse eller en langre tids franvaro fran skolan
haller mentor eller annan utsedd kontaktperson kontakt med hemmet och sjukhuset.

Om en elev blir sukskriven en langre tid, ar det skolans skyldighet att setill att eleven far
undervisning pa sjukhuset och i hemmet. Skolledning ansvarar for att sa sker.

Om négon elev far bestdende men efter olyckan f6ljs detta upp av skolledning eller
elevvardspersonal.

Rektor beslutar om bestk/blommor till den drabbade.
Skolans krisgrupp &r viktiga personer vid uppfdljningen av enskilda elever.

| uppfdljningsarbetet ingar att krisgruppen tréffas flera ganger efter det intréffade och vid
behov tillkallar hjdp utifrén. (Se kapitlet om Debriefing.)
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Sjalvmord —elev

Krisgruppen
Direkt efter att skolan fatt kannedom om dodsfallet sammankallar rektor skolans krisgrupp.

Information i skolan

Rektor tar kontakt med de anhoriga och inhamtar deras tillstand att berdtta om dodsorsaken
for elevens mentor och for klasskamraterna. Om de anhdriga ger sitt medgivande till detta
beslutas vem som skall meddela klassen.

Sjalvmord véacker djupa existentiellafragor om liv och dod, om livets mening, om skuld
och skam. Det &r viktigt att ténka igenom hur budskapet om dddsorsaken skall framforas.

Gymnasieprasten kan vid dettatillfalle vara en viktig person att tamed i klassen.
Det & braom flera vuxna kan vara med nér klassen informeras.

Man bor vid detta samtal med klassen tanka pa att:
- tala Oppet och konkret om det som har hant
- |&t elevernatala om sinatankar och kanslor (se kapitlet Samtal med klassen).

Kontrolleraom allai klassen &r nédrvarande, om inte; kontakta dem.

Om de anhérigainte ger sitt tillstand till att meddela klasskamrater och larare orsaken till
dodsfallet, & det naturligtvis gélvklart att man respekterar detta.

Mentorn samlar da klassen och beréttar fér dem att en av deras klasskamrater avlidit.
Elevvardspersonal kan varamed vid behov. Det & bra om flera vuxna kan vara med nar
klassen informeras. Léararen sager att kamratens foréldrar inte vill att man talar sd mycket
om dettai skolan, men det &r viktigt att kamraterna far tillfalle att berétta hur man minns
sin van. Det kan vid dettatillfale varalampligt att ha en kort minnesstund i klassen.

Minnesstunden i klassrtummet kan innehalafoljande:
- minnesord av mentorn

- ndgon laser en dikt

- man spelar ndgon stilla musik.

Information till per sonalen

Rektor samlar personalen for att informera om dodsfallet och diskutera hur respektive
lérare skall hantera budskapet.

Kontrolleraom all persona & narvarande. Om inte, sa bedlutar rektor om de ska kontaktas.

Flaggning

Nar samtliga klasser och personal underréttats hissas flaggan pa halv stang. Flaggan ska
forst hissasi topp och dérefter halas ner 1/3 av flaggstangens langd.

Flaggan och veven finns hos vaktmastaren, hogst upp i skapet till vanster. Vaktméstare
eller tekniker kan hissa flaggan.
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Information till féradrar

Rektor ansvarar for att samtliga forddrar/vardnadshavare i den drabbade klassen
underréttas.

Information kan ges per telefon eller per brev. Forslag painnehdll i ett sadant brev finns
som bilaga.

Minnesstund

Klassen som eleven gétt i samlas direkt pa morgonen dagen efter meddelandet om
dodsfallet. Bjud pafika, tand ljus och forsok gora satrevligt som mojligt i salen.

Kurator eller annan person kan inleda stunden med att prata om vad som hént, informera
om saker som framkommit sedan sist klassen traffades, informera om vad som kommer att
handa den néarmsta tiden, prata om hur sorgreaktioner kan se ut.

Kontrolleraom allai klassen & dar, om inte; kontakta dem!
Minnesstund i elevens klass/skola ska helst ordnas dagen efter meddelandet om dodsfallet.
K ontakta gymnasieskolans prast och hér om han har méjlighet att vara med.

OBS! Talamed de anhdriga om hur minnesstunden skall utformas och vad den skall
innehdlla.

Minnesstund kan t.ex. innehdlla: minnesord fran rektor, minnesord fran prast, ndgra ord
fran mentorn, nagon laser en dikt, sdng och musik.

Sorgbord

Man iordningsstéller ett bord med vit duk, levande ljus, ett foto av den avlidne, blommor,
en penna och en loggbok. Duk m.m. finns pa expeditionen i krislddan. Rektor skriver forsta
meningen i boken t.ex. Vi pa S:t Petri skolatanker padig/er i den stora sorg som drabbat
dig/er. Rektor eller annan person i krisgruppen star vid sorgbordet.

Sorgbordet placeras nedanfor scenen i aulan. Under den forsta tiden efter dodsfallet ska
personal varai aulan. Aulan & Gppen den dag som dodsfallet intréffat och dagen darpa.
Darefter flyttas sorgbordet till skolans bibliotek. Sorgbordet finns pa biblioteket under ca
en vecka. Sorgbordet tas undan i samband med ett veckosl ut.

Infor begravningen

Rektor, eller den som rektor utser, tillfragar anhdriga om de onskar |éta el evens kamrater
deltai begravningen. Rektor tillser att en skriftlig inbjudan formuleras och skickas hem till
eleverna. Rektor beslutar om blommor till begravningen. Pa begravningsdagen hissas
flaggan pa halv stang. Flaggan ska forst hissasi topp och dérefter halas ner 1/3 av
flaggstangens langd. Sa snart begravningen ar slut hissas flaggan i topp och halas ner
antingen omedelbart eller vid ordinarie tidpunkt.

Var observant pa elevernas sorgreaktioner.
Uppfdljning
Samtal i klassen dar man sétter ord patankar och kanslor i relation till det som hént. Det

kan vara betydelsefullt for klassen att elevens plats far stdtom en tid. Det kan ocksa finnas
andra konkreta ting som paminner om eleven som kan tastill vara
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Var observant pa elevernas reaktioner och pa om nagon elev &r franvarande.

En sadan hér handel se kan vécka manga tankar, det kan det varalampligt att ordna
kuratorskontakt for vissa elever.

Skolans krisgrupp &r viktig i uppfoljningsarbetet. | uppfoljningsarbetet ingar att

krisgruppen tréffas flera ganger efter det intréffade och vid behov tillkallar hjdp utifran.
(Se kapitlet Debriefing).
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Sjavmord per sonal
Direkt efter att skolan fatt kannedom om dodsfallet sammankallar rektor skolans krisgrupp.

Kontakt anhdriga
Rektor tar kontakt med de anhoriga och inhamtar deras tillstand till att berdtta om
dodsorsaken for kollegor och berdrda elever.

Information till personalen

Dérefter ssmmankallar rektor skolans personal for information om dodsfallet, om de
anhoriga givit sitt tillstand.

Kontrolleraom all personal & narvarande. Om inte, s& beslutar rektor om de ska kontaktas.

Information till eleverna
Krisgruppen beslutar vem eller vilka som ska meddela eleverna det intréffade, om de
anhoriga givit sitt tillstand.

Sjalvmord véacker djupa existentiella fragor om liv och dod, om livets mening, om skuld
och skam. Det &r viktigt att ténka igenom hur budskapet om dédsorsaken skall framforas.

Gymnasieprasten kan vid dettatillfélle vara en viktig person att tamed i klassen.
Det & braom flera vuxna kan vara med nér klassen informeras.

Man bor vid detta samtal med klassen ténka pa att:
- tala Oppet och konkret om det som har hant
- |& elevernatala om sinatankar och kanslor (se kapitlet Samtal med klassen).

Kontrolleraom allai klassen &r néarvarande, om inte; kontakta dem.

Om de anhérigainte ger sitt tillstand till att meddela eleverna orsaken till dodsfallet, &r det
naturligtvis gavklart att man respekterar detta.

Mentorn eller annan |amplig person samlar da klassen och beréttar for dem att en av deras
|arare avlidit. Elevvardspersonal kan varamed vid behov. Det & bra om flera vuxna kan
varamed nar klassen informeras. Mentorn sager att |ararens familj inte vill att man talar sa
mycket om dettai skolan, men det &r viktigt att elevernafar tillfalle att berétta hur man
minns sin lérare. Det kan vid dettatillfalle varalampligt att ha en kort minnesstund i
klassen.

Minnesstunden i klassrtummet kan innehalafoljande:
- minnesord

- ndgon laser en dikt

- man spelar ndgon stilla musik.

Sorgbord

Man iordningsstéller ett bord med vit duk, levande ljus, ett foto av den avlidne, blommor,
en penna och en loggbok. Duk m.m. finns pa expeditionen i krislddan. Rektor skriver forsta
meningen i boken t.ex. Vi pa S:t Petri skolatanker padig/er i den stora sorg som drabbat
dig/er. Rektor eller annan person i krisgruppen star vid sorgbordet.
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Sorgbordet placeras nedanfér scenen i aulan. Under den forstatiden efter dodsfallet ska
personal varai aulan. Aulan & Oppen den dag som dodsfallet intréffat och dagen darpa
Dérefter flyttas sorgbordet till skolans bibliotek. Sorgbordet finns pa biblioteket under ca
en vecka. Sorgbordet tas undan i samband med ett veckosl ut.

Minnesstund
Minnesstund bor aga rum i skolan helst dagen efter meddelandet om dodsfallet. Kontakta
gymnasieprasten och hor om denne har mojlighet att deltaga.

Kontrolleraom all personal & narvarande. Om inte, s& beslutar rektor om de ska kontaktas.

OBS! Talamed de anhdriga om hur minnesstunden skall utformas och vad den ska
innehdlla.

Minnesstunden kan t.ex. innehdlla:
- minnesord fran rektor

- minnesord av prést

- ndgon laser en dikt

- s3ng

- musik.

Finns det ndgon klass som det ska arrangeras nagot speciellt for dagen efter meddel andet
om dodsfallet? Om ja, si kan det ordnas enligt foljande;

Samla klassen direkt pad morgonen. Bjud pa fika, tand ljus och forstk gora satrevligt som
maojligt i salen. Kurator eller annan person kan inleda stunden med att prata om vad som
hant, informera om saker som framkommit sedan sist klassen tréffades, informera om vad
som kommer att handa den néarmsta tiden, prata om hur sorgreaktioner kan se ut.

Kontrolleraom allai klassen & dér, om inte; kontakta dem!

Flaggning

Nar samtliga klasser och personal underréttats hissas flaggan pa halv stng. Flaggan hissas
forst i topp och dérefter halas ner 1/3 av flaggstangens langd.

Flaggan och veven finns hos vaktmastaren, hogst upp i skapet till vanster. Vaktméastare
eller tekniker kan hissa flaggan.

Information till foraldrarna

Rektor ansvarar for att foraldrar/vardnadshavare i de berdrda klasserna underréttas.
Information kan ges per telefon eller per brev. Forsdag painnehdll i ett sadant brev finns
som bilaga.

Infor begravningen

Rektor, eller den som rektor utser, tillfragar de anhoriga om de 6nskar att arbetskamrater
och elever skall deltai begravningen. Mentorn eller en larare som &r kand for elevernai
klassen, informerar om begravningen och férmedlar en skriftlig inbjudan. Pa
begravningsdagen hissas flaggan pa halv stang. Flaggan ska forst hissasi topp och déarefter
halas 1/3 av flaggstangens langd. Sa snart begravningen &r slut hissas flaggan i topp och
hal as ner antingen omedelbart eller vid ordinarie tidpunkt.
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Uppfoljning

Det &r viktigt med kollegialt stod och hjép. Skolans krisgrupp och elevvardspersonal &
viktiga personer i uppfoéljningsarbetet.

Var observant pa elevernas reaktioner och pa om nagon elev &r franvarande.

| uppfdljningsarbetet ingar att krisgruppen tréffas flera ganger efter det intréffade och vid
behov tillkallar hjdp utifran (se kapitlet Debriefing).
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Né&r elev blir allvarligt suk

Handelse
En elev drabbas av en alvarlig §ukdom som man fruktar kan ledatill déden.

Kontakt med familjen

Nér skolan underréttats eller fatt kannedom om att eleven drabbats av en allvarlig sukdom,
kontaktar mentorn eller skolskdterskan familjen. Mentorn eller skolskéterskan har daflera
uppgifter:

1. Etablera en god kontakt med familjen och betona att allt agerande fran skolans sida skall
ske med hansyn till familjens onskemal.

2. Forhora sig om vilken sjukdom eleven drabbats av och vilka eventuella behandlingar
eleven genomgar.

3. Diskutera med foraldrarna vilken information klasskamraterna skall f& och vilken
information de undervisande lararna skall fa Det & har viktigt att fafamiljen att forsta att
klasskamraterna behéver ha ndgon slags information. I1bland 6nskar familjen av olika skél
att §ukdomen skall hdllas hemlig. Detta & nagot man sjavklart maste respektera.

Information till elevenslarare, krisgruppen och elevvardsteamet

Rektor sammankallar elevens larare, krisgruppen och elevvardsteamet. Rektor inleder
motet och beréttar vad som har hént. Den som har kontakt med familjen beréttar vad man
tillsammans med familjen bestdmt om information till skola och klasskamrater.

Information till klasskamraterna
Om familjen sa nskar, informeras klasskamraterna om elevens sjukdom. Informationen
kan ges av eleven, mentor, skolskéterska och eventuel It behandlande | 8kare.

K lassen skall darefter regelbundet informeras om hur den sjuke eleven mar och hur det
hela utvecklar sig.

Mentorn och ett par personer fran krisgruppen t.ex. kurator och skolskoterska samtalar vid
négratillfallen med klasskamraterna om det som hant deras kamrat. Samtalen bor ske vid
tre, fyratillféllen och syftet & att avlasta dem och &en underlétta nér den uka eleven
kommer tillbakartill klassen.

Man beslutar om eventuel It sukbesok i hemmet eller pa sjukhuset. Eleverna gestillfalle att
skrivabrev eller dylikt.

Den guka elevens narmaste vanner bor sarskilt uppmérksammas.

Den guka elevens kontakt med skolan
Den suka eleven underréttas om vad man beslutat om i skolan och vem som &r
kontaktperson.

Skolarbetet far inte stanna upp. Ur rehabiliteringssynpunkt & detta oerhort vasentligt.
Dessutom har enligt skollagen elever som drabbats av sjukdom lika stor rétt till
undervisning som friska elever. Rektor eller den rektor utser bor diskuteramed familjeni
vilken man eleven orkar med undervisning.
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Vid eevs forsvinnande

Krisgruppen
Rektor sasmmankallar skolans krisgrupp och mentorn snarast efter beskedet om
forsvinnandet.

Kontaktperson

En kontaktperson utses for samarbete med familj och polis samt de sociala myndigheterna.
Kontaktpersonen & sedan den som ansvarar for information till berdrd personal. Forsok att
undvika ryktesspridning och spekulationer genom att |amna adekvat information till saval
personal som elever.

Information till klassen

Ge sa konkret information som majligt. Informera om vad som & majligt att berétta for
eleverna utan att sara eller utelamna personer. Ge tid for tankar och reaktioner. (Se kapitlet
Samtal med klassen.)

Observera sekretessen
Rektor bestammer vilken information som ska ges. Information i skolan kan bara ges efter
de anhdrigas medgivande.

Massmedia

Om forsvinnandet kan haintresse for massmedia utser rektor den som ska ha kontakt med
pressen. Var noga med att alltid skydda eleverna sa att massmediainte far tillfalle att
kontakta elever i skolan. Hanvisa dltid till den person som har ansvar for
massmediekontakterna. (Se kapitlet Kontakt med massmedia).
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Brand och bombhot

Brand
Nér en skola drabbats av brand kan man jamféra det med en krissituation. Brand &r i forsta
hand en uppgift for raddningstjansten och polisen.

Enligt arbetsmiljoférordningen § 2 skall arbetsgivaren utan dréjsmal underrétta
Arbetsmiljoverket om ett dodsfall eller en allvarlig olycka har intréffat pa arbetsplatsen.

Folj skolans utrymningsplan.

Skolans krisorganisation bor ta hand om de sociala och psykiska efterverkningarna pa
samma sétt som nér en alvarlig olycka intréffat i skolan. Dérfor rekommenderar vi att man
handlar sd som vid allvarliga olyckor i skolan. Se dessa kapitel.

Bombhot mot skolan

Ibland intr&ffar det att en skola blir bombhotad. Det &r viktigt att ta hotet pa allvar. Men det
ar inte rektor som skall avgora aktheten i hotet. Det skall polisen gora. Darfor bor rektor
genast kontakta polisen och be dem kommatill skolan.

Dérmed har rektor dverlamnat érendet till polisen. Det & polisen som avgdr vad som skall
goras, men rektor bor forbereda for utrymning.
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Hot, vald och misshandel i skolan

Hot
Skolpersonal eller elev som blivit hotad skall omedelbart delge rektor det intraffade.

Rektor och elevvardspersonal sasmmankallar de berdrda elevernatill samtal s snart som
maojligt.

Mal séttningen med samtalet bor vara att markera att det sétt pa vilket konflikten hittills
skétts inte & acceptabelt.

Parterna uppmanas att 16sa bakomliggande konflikt. Eventuellt behdver de hjap med att
|6sa konflikten. Samtalet bor utmynnai ett beslut om hur framtida samvaro skall se ut.

Uppfdljning
Uppfoljningssamtal bor ske efter cirka en vecka for att se om de inblandade tagit ansvar for
att konflikten blivit 16st.

Ar hoten av alvarligare karaktar bor polisanmalan goras och da blir det polisens ansvar att
gora undersokningen.

Information till foréldrar
Vid allaformer av konflikter dar elever som & omyndiga & inblandade, bor man alltid
kontakta foraldrarna.

Vald och misshandel
Skolan skall hatydligaregler mot vald och hot om vald och vad konsekvenserna blir.

Polisanmélan

Vad inom skolan bor polisanmalas. Polisanmalan gors av skolledningen. Det &r viktigt att
skolan & en trygg arbetsplats for saval |arare, dvrig personal som elever. Skolan omfattas
av samma réttssystem som det 6vriga samhallet.

Omhandertagande

Om négon kommer till skada, larare, elev eller annan personal, ar det viktigt att den utsatta
personen far ett varsamt omhandertagande. Att bli slagen pa sin arbetsplats & en mycket
krénkande handling och den personen kan eventuellt hamnai ett chocktillstand och skall
erbjudas professionell hjalp exempelvis genom foretagshal sovarden.

Krisgruppen

Rektor sammankallar krisgruppen. Krisgruppen inhdmtar information, gor en kartlaggning
av handelsen och en riskanalys. Krisgruppen bestammer hur informationen skall
formedlas, av vem och om det behdvs vem som ska ha kontakt med massmedia. Se kapitlet
om kontakt med massmedia.

I nformation

Information till alla pa skolan om det intréffade &r viktiga atgarder for att undvika
ryktesspridning och for att s& snart som méjligt aterskapa tryggheten.

32



Uppfdljning
Efter ndgon vecka ar det av stor vikt att handelsen f6ljs upp. Dels for att markera allvaret
och dels for att fa bekréftat att konflikten ar [6st.
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Kriser och katastrofer i Sverige och vérlden

Pa senare &r har det intréffat ett antal katastrofer i Sverige och i véarlden som starkt
paverkat elevernai deras vardag. Exempel pa sddana katastrofer ar terrorattacken mot
World Trade Center i USA den 11 september 2001, diskoteksbranden i Goteborg dar ett
stort antal ungdomar omkom, morden pa en elev vid Bromma gymnasium och en elev vid
ett gymnasium i Sundsvall. Skolan maste ha ett forhalIningssétt och en handlingsberedskap
vid sadanatillféllen.

Information i skolan
Rektor sammankallar krisgruppen. Krisgruppen informerar lararna hur man skall férhalla
sig till det intréffade i skolan.

Sorgbord

Man iordningsstaller ett bord med vit duk, levande ljus, blommor, en penna och en
loggbok. Duk m.m. finns pa expeditionen i krisladan. Rektor skriver forsta meningen i
boken t.ex. Vi pa S:t Petri skolatanker paer i den stora sorg som drabbat er. Rektor eller
annan person i krisgruppen star vid sorgbordet.

Sorgbordet placeras nedanfor scenen i aulan. Under den forsta tiden efter katastrofen ska
personal varai aulan. Aulan & Gppen den dag som katastrofen intraffat och dagen darpa.
Darefter flyttas sorgbordet till skolans bibliotek. Sorgbordet finns pa biblioteket under ca
en vecka. Sorgbordet tas undan i samband med ett veckosl ut.

Information till klasserna

- De undervisande |ararna beréttar for sina klasser att det finns mgjlighet att uttryckasin
sorg genom att skriva ndgrarader eller enbart sitt namn i loggboken. Lararna meddelar
aven var boken finns och hur lange den kommer att finnas dér. Lérarna beréttar att boken
kommer att skickastill de drabbade —om det &r elever till elevernas skola, om det &r en
nation till den nationens ambassad i Sverige.

- Det &r viktigt att l&rarnainformerar direkt och att detta inte sker via skolans hogtalare.

- Skolkurator och skolskdterska finnstillgéngliga for sasmtal under de nérmaste dagarna.
De kan t.ex. uppehallasig vid sorgbordet for att eleverna pa ett enkelt sitt skall kunnata
kontakt.

Arbetei klasserna

- Getid till klassrumsdiskussioner. Det kan finnas forvantningar pa lararen — bade fran
eleverna och inte minst fran lararen sédv — att han skall ha svar pa allafunderingar och
fragor. Lararen skall stéllafrégor och leda samtalet men inte dominera det. Lararen méaste
ocksa kunna saga att han inte vet, inte forstar och kanner sig olycklig och ledsen pa samma
sétt som eleverna.

- Arbeta med bild, uppsatser, drama, idrott.
Tyst minut
Krisgruppen haller kontakt med ansvarig i kommunen for information om tyst minut. Tyst

minut palyses av rektor via skolans hogtalare. Rektor sager dat.ex. sdhér: ”"Med anledning
av den forfarliga handel sen som intréffade den xxx palyser jag en tyst minut. Under den
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tysta minuten skall alla sté upp och vi tanker alla pa dem som drabbats och nu har stor
sorg. Den tysta minuten bdrjar nu ... Den tysta minuten & nu dver.”

Information till foraldrarna

Rektor avgor om information ska gestill féréldrarna.

Rektor kan informera per brev, som skickas hem till allaféradrar, vilka dtgarder som
skolan vidtagit betréffande loggbok, arbete i klasserna, tillganglig kurator och eventuel It

tyst minut. | brevet kan rektor rekommendera foréldrarna att fortsétta samtala om
handelsen med sina barn.
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Kriser och derasforlopp

N&r man skall beskriva kriser och deras forlopp & nedanstaende fyra faser de mest vanliga.
Hér beskriver vi dessafaser mycket kortfattat. Vill man l1&ra sig mer om detta hanvisar vi
till 1dmplig litteratur i litteraturférteckningen.

Chockfasen
Dennafas varar fran nagra korta égonblick upp till nagra dygn.

K &nnetecken:

- svart att tain och forsta vad som hant

- forvirring och hysteriska reaktioner

- fortvivlan

- olika kroppsliga symtom som t.ex. hjartklappning, darrningar, yrsel, illamaende.

Reaktionsfasen
Denna fas kan paga upp till ett par manader.

K &nnetecken:

- sdrbarhet

- &ngest

- somnsvarigheter

- sorg och depression

- ilska och aggressivitet

- koncentrationssvarigheter

- isolering

- skuld, skam och sjavforebraelser.

Repar ationsfasen
Denna fas kan pagéa frén négon till nagra manader efter det intréffadetill caett ar.

K &nnetecken:

- isoleringen bryts
- personen vagar blicka framét.

Nyorienteringsfasen

Under denna period ser personen mojligheter i det fortsatta livet och borjar 1angsamt
acceptera det som intraffat.
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Olika sor ger eaktioner hosbarn

Detta & en kortfattad sammanstallning av olika sorgreaktioner hos barn.
Sorgreaktionerna kan se olika ut beroende pa barnets dder. Vill man larasig mer om detta
hanvisar vi till lamplig litteratur i litteraturférteckningen.

Kannetecken:

angest

somnsvarigheter

trots

skolsvarigheter, koncentrationssvarigheter
ledsnad

skuldkanslor

ilska, vrede

olika kroppsliga symtom, t.ex. magont
minnen

fantasier

Det & naturligtvis alltid viktigt att ha en 6ppen och &rlig kommunikation med den som &r
drabbad av nagot svart.

Tank darfor pa att:
- ge klara och tydliga besked

- ge ddersadekvata forklaringar
- undvika omskrivningar.
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brevmall.petri

Malmo stad

St Petri skola

Datum

Klass............. har idag mottagit det tragiskabeskedet att ...
har avlidit. Detta & nagot som vi alla— elever i klassen, de larare som undervisat
................................... och andrasom haft kontakt med .............coooeii i
berors starkt av.

| klassen har vi &gnat ordentligt med tid & att samtala om det som har hént. Vi har talat

mycket omhur ..o var som person och vad vi framst kommer att

Om nagon i familjen vill tala med ndgon av oss pa skolan &r ni naturligtvis valkomna att
kontakta oss.

Med vanliga ha sningar

EvaDaun
Rektor
Telefon 040 - 34 66 34

Fersens vag 1

211 42 Malmo

www.malmo.se
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Samtal med klassen

| allakrissituationer & en av de allraviktigaste uppigifterna att informera. Den som informerar skall ha
skaffat sd mycket information som mgjligt och inleda samtalet med att berétta vad som héant.

Dispositionen av ett sadant samtal kan se ut sa hér:
1 Inledning

2 Fakta

3 Tankar

4 Reaktioner

5 Avslutning

Nar man samtalar med klassen nér nagot svart intréffat finns det nagra saker man speciellt bor tanka pa.

- Situationen avgdr om man &r en eller flera personer som leder samtalet. Om man &r flera bér minst en
person vara kéand for eleverna.

- Man bor i forvag bestdmma samtal sreglerna:

" Det som s&gs har stannar mellan ossi klassen”.

" Allaolikareaktioner &r tillatna’.

"Ingen & tvingad att yttrasig”.

"Var och en skall talafor sig och pratatill punkt”.

- Berétta sa konkret som mgjligt om det som intréffat.

- Ge eleverna gott om tid och mgjlighet att prata om sina kanslor och tankar.

- Samla avslutningsvis ihop intrycken och rekommendera eleverna att fortsétta samtala med varandra.
Forbered eleverna pa att det kan komma olika reaktioner efter en tid och att detta ar fullstéandigt
normalt.

- Erbjud dig att finnas till hands nér sa behdvs.
- Erbjud samtal med kurator eller skolskoterska.

- Var under en tid observant pa olika reaktioner hos eleverna (se kapitlet om olika sorgereaktioner hos
barn).
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Debriefing

Debriefing & nar en grupp samlas for att gaigenom de intryck och reaktioner som man upplevt om man
varit inblandad vid t.ex. dodsfall, olyckshandelse eller nagon annan traumatisk handel se.

Vid debriefing bér man tanka pa foljande:

- Allainblandade skall vara med.

- Samtalet skall skei ndraanslutning till héandelsen (dock ¢ sasmmadag).

- Samtalet maste fa ta den tid som behdvs. Oftatar det 2 till 4 timmar.

- Allasom &r nérvarande skall kunna lita pa att det som sagsinte fors vidare till ndgon annan.

- Samtalet kan ledas av en lamplig person pa skolan, personal fran Feelgood eller av gymnasieprasten.

40



Kontakt med massmedia
All mediekontakt gér viarektor eller den person som rektor utser.

Skolans krisgrupp bor 6va sig pa att méte massmedia. Om det intréffar en strre olyckaeller
krissituation t.ex. i form av mobbning vid skolan far man rékna med att massmedia tar kontakt och vill
har en intervju eller ett uttalande. Har f6ljer ndgra goda rad betraffande motet med media:

Det &r alltid massmedia som avgor vad som & en nyhet och vad man vill publicera. Det & inte
meningsfullt for nagon att ha synpunkter pa vad massmedia anser vara en nyhet. Skolan &r oftai fokus
eftersom sa manga manniskor & berdrda av det som hander i skolan —foréldrar till elever, skolpersonal,
politiker, narboende osv. De flesta manniskor har en asikt om skolan och alla har egen erfarenhet av
den. Déarfor & handelser i skolan oftast intressanta for media

Betrakta massmedia som en resurs och inte ett hot. Journalister & kunniga yrkesmanniskor som vél
kanner till sinaréttigheter och skyldigheter. | en svér situation i skolan kan massmedia vara en resurs
for att fa ut faktiska och viktiga uppgifter.

Né&r du blir intervjuad:

Begar beténketid

Blir du uppringd av en journalist som vill hasvar pasinafragor direkt, sag att du vill aterkomma om
nagra minuter. Under denna kortatid hinner du forbereda vad du skall svara.

Medverka eller avbg

Det gar inte att forst ga med pa en intervju och sedan végra svara. Begér alltid att fata del av den
utskrivnaintervjun innan den publiceras. Du har da mgjlighet att réttatill rena sakfel. Du har déremot
inte rétt att ha synpunkter pajournalistens synpunkter.

Tala galv sa lite som mojligt

Hall dig till fakta och var saklig. Svavainte ut i egna spekulationer. Lt journalisten stélla sinafrégor.
Svarakortfattat och vanligt.

Att forbereda sig for intervjun:
Innan du ringer upp journalisten igen, skriv for dig gav ner féljande:

Omfattas ndgon av de inblandade av sekretess?

Betréffande elever sa omfattas elevers namn, betyg och atgérder i elevvardskonferens av
offentlighetsprincipen. Daremot & orsak och bakgrund till varfor en elev diskuteras av elevvarden
sekretessbelagd.
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Vad har hant?
GOr en beskrivning i tidsfoljd av vad som hant.

Skador pa personer eller material
Namnge aldrig skadade eller omkomna forran det &r sékert att foréldrar och kamrater & underréttade.

Orsak till det intraffade

Ange orsak till det intréffade, om du ar fullstandigt klar éver den. Om du inte kanner till orsaken, ség
det och be att fa dterkomma nar du har annat besked.

Fréga aldrig ndgonsin efter journalistens kalla!

Du fér aldrig fraga en journalist varifran eller fran vem han/hon har fétt sina uppgifter. Gor du det
fragar du efter journalistens kélla och bryter mot Sveriges grundlag om yttrandefriheten. Du begar ett
brott och kan bli atalad for detta.
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Krisada

Nér det intraffar en kris av nagot slag t.ex. att en elev avlider eller en stor olycka héander i Sverige eller i
varlden, har man vadigt litetid pa sig att ordna allt praktiskt. Ett led i forberedelserna &r att skolan har
en krislada. Dar skall altid foljande finnastill hands.

1. Envit vacker duk

2. En ljusstake

3. Vitaljus

4. En tandsticksask

5. En vacker anteckningsbok i A5-format
6. En penna

7. En blomvas

8. En fotoram

9. Ett band eller en CD med stillamusik
10. En bok med lampliga dikter

Krisladan finns pa skolans expedition.
Det & personalen pa expeditionen som ansvarar for krisladans innehall.
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Livraddande for sta hjalpen till vuxna

Livraddande forsta hjalp
anvands vid olyckor och
akuta sjukdomstillstand,
till exempel
medvetsloshet pa grund
av stroke,
hjartstillestand,
forgiftningar, kramper
och
diabetes/insulinkoma.

Stabilt sidolage: Lagg den bortre
armen over brostet.

Det &ar viktigt att larma 112
sa tidigt som majligt. Finns
nagon annan i narheten be
denne ringa 112 och
beratta vad som hant. Ropa
pa hjalp om det inte finns
nagon annan person i din
direkta narhet.

Nar du ringer 112

e  Beskriv vad som
har hant.

Lagg den skadades arm, som &r

e Talaomvemduar nsrmast dig, pA marken rakt ut fran
och varifrén du kroppen. Fatta tag om bortre skuldran
ringer. respektive bortre kndet och vand over
personen mot dig.

e Ange antalet
skadade, hur
manga som ar barn
respektive vuxna,
vilken typ av
skador det galler.

ICE, In Case of
Emergency
Om du hittas akut sjuk eller
skadad kan ett Boj det 6versta benet i nastan rat
telefonnummer med vinkel. Lagg 6versta armens hand
bokstavskombinationen ICE under kinden. Kontrollera att det finns
i din mobiltelefons fri luftvag.

adressbok f& en angI’ande llustratoér: Anna Odlund

betydelse. ICE star for In Case of Emergency, vilket kan
Oversattas med "Vid nodfall'. Tanken ar att man lagger in ICE
som namn i mobilens telefonbok, med numret till ndgon nara
anhorig som kan nds om vi sjalva rakat ut for ndgot och inte ar
kontaktbar. P& s& vis kan raddningspersonalen snabbt na
narmast anhorig och fa viktiga besked om medicinering eller om
man lider av ndgon sjukdom. Anvand utlandsprefix s& att det
aven fungerar nar du ar utomlands. Det ar ocksa viktigt att du
informerar den eller de personer som du lagt in som
kontaktperson.
Sa héar gor du:

Livraddande forsta hjalp ges pa plats inom nagra minuter efter
ett olycksfall eller hastigt insjuknande, i vantan pa att
ambulansen ska komma. Det géller att snabbt hjélpa den
skadade eller sjuke att fa i sig syre eller forhindra denne fran att
forbloda. Sa har gor du:

Kontrollera i tur och ordning medvetande, andning, puls och ge
den hjélp som behdvs:
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1. Ar personen vid medvetande?

Skaka forsiktigt i skuldrorna och ropa "Hur mar du?”.

Ja, personen reagerar: stanna kvar - personen kan bli samre.

Nej, personen ar medvetslos: kontrollera andningen.

2. Andas personen?
Skapa fri luftvag genom att lyfta underkaken. B6j huvudet
forsiktigt bakat. Titta om brostkorgen héjer sig.
Lyssna efter andningsljud. Kanns ndgon andning mot kinden?
Ja, personen andas: lagg i framstupa sidolage.
Nej, personen andas inte: kontrollera pulsen.
3. Har personen puls?
Lagg fingrarna i gropen vid sidan av struphuvudet och kann efter
puls i minst fem sekunder och hdgst i tio sekunder.
Ja, personen har puls: ge mun-till-mun-andning.
Nej, ingen puls: starta HLR, hjart-lung-raddning.
Stabilt sidolage
Lagg den skadades arm, som ar narmast dig, p& marken i en rat
vinkel ut fran kroppen. Lagg andra armen over brostet. Fatta tag
om bortre skuldran respektive bortre knéet och vand over
personen mot dig. Boj det dversta benet i nastan rat vinkel.
Lagg oversta armens hand under kinden. Kontrollera att det
finns fri luftvag.
Hall den skadade varm.
Mun-till-mun-andning
1. Lyft underkaken och bdj huvudet forsiktigt bakat. Tapp
till ndsborrarna med tumme och pekfinger.

2. Ta ett djupt andetag, gapa stort och slut dina lappar
runt den skadades mun och blas langsamt in luft under
tva sekunder. Kontrollera att bréstkorgen hojer sig, da

har du gjort ratt. Om brostkorgen inte hojer sig lyft
underkaken mera uppat, tapp till nasan battre och
forsok igen.
3. HOgj ditt huvud och ta ett nytt andetag medan den
skadade andas ut och brostkorgen sjunker ihop.
4. Fortsatt med inbldsningarna i normal andningstakt, det
vill sdga 12 —16 inblasningar per minut. Om andningen
aterkommer placera i stabilt sidolage.

Hjéart- och lungraddning (HLR)
1. Gor tva inblasningar enligt mun-till-mun-andning.
2. GOr hjartkompression: Lagg handerna ovanpa varandra
ovanfor nedre delen av brostbenet. Tryck till snabbt och
rejalt femton ganger med basen av handflatan,
snabbare an en i sekunden.
3. Upprepa 1 och 2 tills andning och puls &terkommer eller
sd lange du orkar i vantan pa professionell hjalp.

Stoppa blédning
Ta vad du har att lagga pa blodningen, till exempel en handske
eller en halsduk. Tryck hart med handen. H6j den skadade
kroppsdelen.
Forsta hjapen vid:
e Brannskador:
kyl ned den branda ytan med vatten under minst en
kvart. Var forsiktig om den skadade personen ar ett litet
barn. De tal inte kyla pd samma satt som en vuxen
person.
e Forgiftning:
ring Giftinformationscentralen telefon 08-331 231. Ring
112 om det &r akut.

45



e Stank i dgat:
skolj med vatten i nagra minuter, 10-15 minuter vid
stank av fratande a&mnen.
e Inandning av farliga amnen:
ta ut den skadade i friska luften, lossa kladerna, ring
Giftinformationscentralen eller sjukhus.
Nedkylning: ta av de vata kladesplaggen och varm upp
personen langsamt. Linda om mdjligt in armar, ben och
bal var for sig. Kroppsvarme ar den basta varmekallan.
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