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Aktivering av konto 
För att komma igång med Skola24 behövs… 

• Varje användares e-postadress 
• Ett mejl med aktiveringskod 

 
Föräldrar/vårdnadshavare behöver fylla i en skriftlig beställning av konto till Skola24. Den 
finns på skolans hemsida. 
 

1. När du är registrerad i Skola24 får du ett mejl från avsändaren 
School24Application@novasoftware.se. Öppna mejlet. 
 

 
 

2. I mejlet finns en länk (Aktiveringsadress) som du ska klicka på. 
 

 
 

3. Efter någon sekund visas följande bild. Klicka då på Nästa. 
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4. a. Skriv in ett valfritt användarnamn. 
b. Skriv in ett valfritt lösenord (minst 6 tecken varav minst en som ej är bokstäver). 
c. Upprepa lösenordet. 
 
Klicka därefter på Nästa. 
 
 

5.  
 

 
 
Klicka på Nästa. 
Om du inte vill använda den förvalda e-postadressen, så kan du skriva in en annan. Då 
behövs dock ytterligare en bekräftelse av den nya e-postadressen (följ då istället 
anvisningarna på sidan 5-6) 

 
 

a
b c
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6. I den femte, och sista, bilden ombeds du att bekräfta dina uppgifter och klicka på 

Registrera. 
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Ändra förvald e-postadress vid 
aktivering 
 

1. I den fjärde bilden kan du ändra den förvalda e-postadressen. Klicka därefter på 
Nästa. 
 

 
 
 

2. Bekräfta dina uppgifter och klicka på Registrera. 
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3. Nu skickas det ett nytt mejl till den e-postadress som du valde att registrera till ditt 
Skola24-konto. Det är skickat från School24Application@novasoftware.se med 
ärende Skola24 – Aktivering. Öppna mejlet. 
 

 
 
 

4. Klicka på länken Aktivera konto som finns i mejlet. 
 

 
 
 
 

5.  Nu är registreringen och aktiveringen klar!! 
 

 
 

malmo.skola24.se 
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Hjälp och dokumentation 
 
1. I startmenyn klickar du på Hjälp & dokumentation. 

 

 
  


